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Im  Rahmen  von  Managementsystemen  müssen  Unternehmen  in
geplanten Abständen interne Audits durchführen, um zu prüfen, ob
die  geplanten  Regelungen  und  Maßnahmen  sowie  interne  und
externe Anforderungen erfüllt und wirksam umgesetzt werden. Durch
Aufdecken von  Verbesserungspotenzialen  wird  die  kontinuierliche
Verbesserung vorangetrieben.

Die DIN ISO 19011 regelt die Durchführung interner und externer
Audits sowie die Qualifikation und Bewertung von Auditoren. Sie gilt
für alle Managementsysteme, wie z. B. Umwelt-, Qualitäts-, Energie-
und Arbeitsschutzmanagement.

Der  Lehrgang vermittelt  die  Anforderungen zur  Durchführung von
Audits nach der DIN EN ISO 19011 und zeigt Lösungen zur Durchfüh-
rung wertschöpfender integrierter Audits auf.

Sie lernen Grundlagen der erfolgreichen Gesprächsführung kennen
und erhalten Tipps für die Kommunikationspraxis, um Gesprächs-
ziele leichter zu erreichen.

In Rollenspielen werden die erworbenen Kenntnisse zur Planung und
Durchführung von Audits vertieft.

Führungs-  und  Fachkräfte,  Ingenieure,  Techniker,  Betriebsbeauf-
tragte mit technischen, rechtlichen und normativen Fachkenntnissen
zur  Umsetzung  von  z.  B.  Umwelt-,  Arbeitsschutz-,  Qualitäts-  und
Energiemanagementsystemen erwerben mit  diesem Lehrgang die
Qualifikation zum internen Auditor nach DIN EN ISO 19011.

Voraussetzungen:  technische,  rechtliche  und  normative
Grundkenntnisse  bezüglich  Umweltmanagement-,  Energie-,
Qualitäts-,  Arbeitsschutzmanagement  oder  intergrierter
Managementsysteme. Diese können durch den Besuch unse-
rer Seminare „EHS-Manager“, „IMS-Manager“, Umwelt-, Arbeits-
schutz-,  Qualitätsmanagement-Beauftragter oder „Energiema-
nager“ kurzfristig erworben werden.

Zielgruppe

Auditoren, Umweltbetriebsprüfer
Fach- und Führungskräfte, Managementbeauftragte
Techniker, Ingenieure
Qualitätsbeauftzragte/-manager
Energiemanager, EHS-Manager, IMS-Manager
Umweltmanagement- und Arbeitsschutzmanagementbeauftragte
Umweltschutzbeauftragte (Abfall, Gewässer-, Immissionsschutz ...)
Unternehmensberater und sonstige Interessierte

Das Seminar erfüllt die Forderung zum Erhalt der Fachkunde
für Fachkräfte für Arbeitssicherheit nach ASiG § 5 (3), DGUV
Vorschrift 2 Anlage 2 Ziffer 9 (ständige Fortbildung) und für
Sicherheitsbeauftragte  gem.  DGUV  Vorschrift  1  und  DGUV
Regel 100-001 (regelmäßige Weiterbildung).

Inhalte

Kommunikation und Gesprächsführung
Anforderungen an Auditoren
Methodik der Audits nach DIN EN ISO 19011
Handwerkszeug zur Durchführung interner Audits
Durchführung integrierter Audits
Auditberichte erstellen
Wertschöpfende und umsatzwirksame Audits durchführen
Dynamische und effiziente Managementbewertungen
Rollenspiele zur Durchführung von Audits

Referenten

Dipl.-Met. Bettina Heimer, Umweltgutachterin/-auditorin, Unterneh-
mensberatung QUORUM, Bochum

Dipl.-Phys. Bernhard F. Pilz,  Auditor für Umwelt-und Qualitätsma-
nagement,  Informationssicherheit,  Datenschutz sowie TISAX;  PILZ-
ABE, Darmstadt

Dipl.-Soz.päd. Arman Jansen, systemischer Berater und Therapeut,
Coach

Jörg Bartkowiak

Unterrichtszeiten

1. Tag: 14:00 - 18:00 Uhr
2. Tag: 09:00 - 18:00 Uhr
3. Tag: 09:00 - 17:00 Uhr
Täglich eine Mittags- und zwei Kaffeepausen

Bei Fragen zu fachlichen Inhalten:
Dipl.-Biol. Christine Jansen
Telefon: (+49) 69 / 82 99 377 - 14
E-Mail: info@umweltinstitut.de

Unsere Online-Anmeldung und weitere Details für
dieses Seminar finden finden Sie unter:
www.umweltinstitut.de/165

http://www.umweltinstitut.de/165
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ANMELDUNG
5Senden Sie uns das Formular oder ein formloses Anschreiben per E-Mail an mail@umweltinstitut.de, per FAX an (069) 82 34 93 oder
per Post. Alternativ können Sie sich direkt über unsere Webseite auf www.umweltinstitut.de/165 anmelden.

Offenbach: q 11.-13.06.2024  q 17.-19.09.2024  q 10.-12.12.2024 Seminargebühr 790,00 € zzgl. MwSt.

Name:  
Vorname:  

Anschrift: q Privatadresse | q Firmenadresse

Firma:  
Abteilung:  
Straße/Nr.:  
PLZ/Ort:  
Land:  
Telefon:  
Fax:  
E-Mail:  

(Hier bitte bei Möglichkeit die persönliche E-Mail-Adresse des Teilnehmers angeben.)

Bemerkung:  
 
 

Unterschrift:  Datum:  

Wie haben Sie von diesem Seminar erfahren: (z. B. Werbung in einer Fachzeitschrift, Weiterbildungserinnerung, Online-Werbung etc.)

 

 

 

Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmelde-
bestätigung und eine Rechnung. In der Gebühr enthalten
sind ausführliche Seminarunterlagen, Getränke und Pau-
sensnacks für Präsenzseminare sowie gegebenenfalls digi-

tale Freiabonnements in Form eines Newsletters/ePapers
zu thematisch passenden Fachzeitschriften (nachdem Sie
diesbezüglich  angefragt  wurden  und  eine  Zustimmung

erteilt haben). Mit Ihrer Unterschrift erklären Sie sich mit
unseren AGBs (www.umweltinstitut.de/AGBs) und unserer
Datenschutzverordnung  (www.umweltinstitut.de/GDPR)
einverstanden.  -  Stand  20.03.2024


